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INTEGRITETSPOLICY

For att du ska kénna dig trygg med var behandling av dina personuppgifter, beskriver vi i denna policy
hur vi som personuppgiftsansvarig behandlar dina personuppgifter niar du anvander var tjanst eller ar
i kontakt med oss. Lidngst ner finns dven information om dina réttigheter roérande dina

personuppgifter och hur du kan géra dem gallande.

Triadic Solutions AB dr personuppgiftsansvarig for den information som beskrivs i denna policy och
har du nagra fragor rérande var behandling av dina personuppgifter eller denna policy, kan du

kontakta oss pé privacy@triadic.com eller via post till Raddmansgatan 59, 113 60 Stockholm.

Viinligen notera att om din bostadsrdttsforening dr kund till vdara kunder, kan vi komma att
behandla dina personuppgifter i enlighet med de instruktioner vi fatt i det
personuppgiftsbitrdadesavtal vi ingdtt. Denna behandling dr inte inkluderad i denna policy eftersom

den bara beskriver den behandling vi gér som personuppgiftsansvarig.

PERSONUPPGIFTER SOM VI BEHANDLAR OM DIG

Vi samlar in och behandlar olika typer av personuppgifter om dig i samband med att du anviander vara

tjanster eller dr i kontakt med oss. Vi behandlar personuppgifterna for f6ljande andamal:

*  Kommunikation och marknadsforing. Dina personuppgifter, namn, e-postadress, titel,
foretagsnamn, telefonnummer och postadress i tillimpliga fall, anvinds f6r att kommunicera
med dig. Utéver kontaktuppgifter sparar vi kommunikationen, exempelvis mailen och dess
innehall. Behandlingen ar nodvéandig for att vi antingen ska kunna uppfylla det avtal vi ingatt
med dig eller din arbetsgivare eller for vart berittigade intresse av att effektivt kunna
kommunicera med véara potentiella, nuvarande eller gamla kunder, leverantérer och

samarbetspartners.

Med stod av vart berattigade intresse av att marknadsfora oss kan din kontaktinformation
komma att anvidndas for att skicka nyhetsbrev, information om véira tjanster eller
evenemangsinbjudningar till dig. Denna behandling stodjer vi pa vart berattigade intresse av
att kunna marknadsfora vara tjanster till en relevant mélgrupp, exempelvis att du visat ett

intresse for véara tjanster eller arbetar inom var bransch.

* For att folja lagar. Vi ar skyldiga att folja svensk och annan tillimplig lag, vilket innebar att
dina personuppgifter kommer att behandlas i den utstrdckning som kravs enligt lag eller
andra rattsliga forpliktelser, t.ex. for bokforing eller rapportering till myndigheter.

For att skydda vara, dina och andras rittigheter. Vi kan behandla dina
personuppgifter om det behévs for att forsvara eller gora gillande véra, dina eller andras
juridiska rattigheter, affarsintressen eller andra legitima intressen. Det kan t.ex. behdvas om
du eller ndgon annan riktar krav mot oss. Behandlingen ar antingen nédvandig for att skydda

dig och andra eller for att vi ska kunna forsvara oss mot eller gora gillande rattsliga ansprak.
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I samband med en foretagsoverlatelse eller investering. I det fall vi, av strategiska
eller affirsmassiga skil, i framtiden beslutar att sélja eller 6verfora hela eller delar av bolaget
kan dina personuppgifter delas eller 6verforas till parter som ar involverade i transaktionen.

Denna behandling baseras pa vért beréttigade intresse av att kunna utveckla var verksamhet.

Sarskilt for dig som dr anvindare i var tjanst:

Tillhandahalla vara tjanster. For att du ska kunna nyttja tjinsten, samt for att vi ska
kunna fullgora det avtal vi tecknat med dig eller din arbetsgivare, behover du ett
anviandarkonto. For att skapa ett anvidndarkonto kommer vi att behandla ditt namn,

foretagsnamn, mail och telefonnummer.

Administrering av vart avtal. Dina personuppgifter kommer att behandlas nir vi ingér,
samt under tiden for, avtalet med dig eller din arbetsgivare. Behandlingen ar antingen
nodvandig for att vi ska kunna inga och uppfylla avtalet med dig eller din arbetsgivare eller for
vart berittigade intresse av att administrera avtalet, exempelvis for att kunna anvinda dig som

referensperson vid fakturering.

Kundundersokningar. Med stéd av vart berattigade intresse att utveckla vér tjanst kan vi
komma att kontakta dig och be dig att delta i kundundersokningar. Att delta i
kundundersckningen ir frivilligt och baseras pa ditt samtycke. I den man ar mojligt undviker
vi att samla in personuppgifter genom kundunderstkningar, men for det fall andamalet kraver

det kan vi komma att samla in sddana uppgifter.

Support och utveckling av tjidnsten. For att kunna utveckla tjansten, tillhandahalla
support och anpassa tjansten efter din enhet samlar vi in aktivitets- och enhetsinformation, sa
som IP-adress, sprék, webblidsarklient, operativsystem och skdrmupplésning, samt
information om nar och hur du anvander vér tjanst. Dina personuppgifter anvéinds endast i
aggregerad form, vilket innebar att uppgifterna inte kan identifiera dig, med undantag for om
det behovs for att 16sa supportirenden. Denna behandling stodjer vi pa vart berittigade

intresse av att kunna vidareutveckla och erbjuda en fungerande tjénst.

Referens- och marknadsforingsmaterial. Dina personuppgifter kan dven anviandas for
andra specifika syften d&n som framgér ovan. Det forutsitter dock att du har gett ditt
uttryckliga godkdnnande innan behandlingen sker. Vi kan exempelvis med ditt samtycke
publicera en referens som du har lamnat eller inkludera dig i artiklar om den tjanst du anvint,

i syfteatt marknadsfora vara tjanster.

DELAR VI MED OSS AV DINA UPPGIFTER?

Vi delar dina personuppgifter med vissa pélitliga personer och aktérer om nodvéandigt. Dessa ar:

Personer som arbetar hos oss eller for oss. Dina personuppgifter kommer att delas
med personer som arbetar hos eller for oss, sidvida det kriavs for att kunna utféra sina

arbetsuppgifter.
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* Tjansteleverantorer. Dina personuppgifter kommer att delas med utvalda féretag som
hjilper oss att leverera vira tjanster. Vi anvidnder leverantorer som tillhandahaller
molntjanster for lagring, support, mailutskick och analysverktyg. Vi kan dven komma att dela
dina personuppgifter med catering- och/eller eventpersonal om det behdvs for att

administrera den mat som serveras och deltagarlista.

Myndigheter och i rittsliga sammanhang. Dina personuppgifter kan ibland behdva
delas med myndigheter, domstolar och andra parter. Detta géller om det kravs av oss for att
folja lagen, i samband med en rittslig process eller for att besvara en begdran frin
tillsynsmyndigheter eller andra myndigheter.

Foretagsoverlatelse. I det fall vi i framtiden beslutar att sélja eller 6verfora hela eller delar
av bolaget kan dina personuppgifter behovas delas med eller overféras till parter som ar

involverade i den processen.

* Ovriga parter. Dina personuppgifter kan iiven delas med andra parter, om du ber oss eller

tillater oss att gora det.

KANSLIGA PERSONUPPGIFTER

Vi samlar endast in kénsliga personuppgifter i den mén du tillhandahaller oss med sédan, och endast i
den utstrackning det ar nodviandigt och berittigat for oss att anvinda siddana uppgifter. Exempelvis
behandlar vi dina matpreferenser och/eller allergier, om du tillhandahaller oss med sddan information

infor ett evenemang vi anordnar.

HUR SAMLAR VI IN DINA PERSONUPPGIFTER?

Fran dig. De uppgifter vi samlar in frén dig ar typiskt sett den information du tillhandahéller oss i

samband med att du kommunicerar med oss, ingér avtal eller deltar pa ett evenemang vi anordnar.

Fran andra killor. Din arbetsgivare kan tillhandahalla oss med de personuppgifter som kravs for

att skapa ett anvindarkonto at dig for att det ska vara majligt att nyttja var tjanst.

Vi kan dven komma att samla in din kontaktinformation ifall du representerar ett foretag som vi vill

kontakta. Sddan kontaktinformation samlas in fran 6ppna killor, exempelvis ert foretags hemsida.

VAR BEHANDLAS DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi stravar alltid efter att behandla dina personuppgifter inom EU/EES. Dina personuppgifter kan dock
ibland behdva 6verforas till foretag utanfor EU/EES nér vi anvéinder oss av en tjansteleverantor med

sate eller server utanfor EU/EES.

Du bor kénna till att andra regler kan gilla for dina personuppgifter utanfor EU/EES, som ibland kan
innebara ett siamre skydd. Vi viljer dock alltid véra tjansteleverantérer med omsorg och vidtar
nodvindiga atgirder som krivs for att sdkerstilla att dina personuppgifter alltid erbjuds en adekvat
skyddsniva i enlighet med den allménna dataskyddsférordningen. Dessa atgirder inkluderar att vi

ingdr EU-kommissionens standardavtalsklausuler eller sdkerstiller att tjansteleverantorer befinner sig
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i ett land som EU-kommissionen har en adekvat skyddsniva alternativt att foretaget, om det befinner

sig i USA, ar anslutet till Privacy Shield.

HUR LANGE SPARAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi kommer att spara dina personuppgifter sa linge det dr motiverat for syftet med behandlingen,

direfter raderar eller avidentifierar vi uppgifterna.

Hur léange vi sparar dina personuppgifter beror pa typ av uppgift. Samma uppgift kan ibland sparas for
olika andamaél. T.ex. kan en uppgift sparas for att lagen kraver det, trots att den har gallrats bort och

anonymiserats for andra syften.

Vi kontrollerar regelbundet behovet av att spara dina uppgifter, med hénsyn till tillimpliga lagkrav.
Generellt sett sparas dina personuppgifter under tiden for vart avtalsforhéllande, med andra ord s&

lange du eller din arbetsgivare har ett avtal med oss.

Har du varit kund hos oss, deltagit pé ett av vara evenemang eller hort av dig till oss och visat intresse

for vara tjanster sparar vi dina kontaktuppgifter i upp till 1 ar for att kunna erbjuda vara tjanster.

Personuppgifter som behandlas med ditt samtycke som laglig grund raderas om du aterkallar ditt
samtycke eller nir aktuellt andamél upphort. Notera att detta dock inte paverkar var ritt att behandla
uppgifterna innan dterkallelsen. Dina uppgifter kan ocksd komma att sparas en langre tid om det kravs

enligt lag, t.ex. lagar om beskattning och bokforing.

VAD AR DINA RATTIGHETER?

* Fa information om och tillgang till din data. Du kan nir som helst begéra information
om vi behandlar dina personuppgifter och hur dessa har inhdmtats, anvinds, delas m.m. samt
fa en kopia av dina personuppgifter. Den forsta kopian du begér far du alltid gratis. Vid
upprepade och orimliga forfragningar om kopior kan vi dock komma att ta ut en administrativ

avgift.

* Invinda mot en behandling vi gor. Du har ratt att invinda mot att dina personuppgifter
behandlas for berittigade intressen och vi maste upphora med behandlingen om vi inte kan
visa att det finns tvingande beréttigade skil for fortsatt behandling. Du kan kontakta oss for
att fA mer information om den intresseavvigning som har gjorts for de behandlingar som vi

grundar pa vara berattigade intressen.

* Radera dina personuppgifter. Du har ritt att begira att en uppgift om dig raderas om
uppgiften inte lingre dr nodviandig for syftet som den samlades in eller pa annat satt

behandlas for, eller om det saknas laglig grund for att behandla uppgiften.

* Ritta felaktiga uppgifter. Du har ritt att begéira att felaktiga personuppgifter om dig

rattas. Du har dven ritt att komplettera ofullstindiga personuppgifter.

* Begrinsning av en behandling vi gor. Du har rétt att begira att behandlingen av dina
personuppgifter begrinsas tills felaktiga uppgifter har rattats eller en invindning fran dig har

hanterats.
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* Aterkalla ett samtycke du givit oss. Du har ritt att nir som helst terkalla ett samtycke
som du har ldmnat till oss. Notera dock att det inte paverkar den behandling som utforts

innan aterkallelsen.

Flytta din data till en annan personuppgiftsansvarig. Du har, i vissa fall, ratt att fa ut
de personuppgifter som vi behandlar om dig for att uppfylla vart avtal med dig for att kunna

overfora dem till en annan personuppgiftsansvarig,.

* Lamna in klagomal till tillsynsmyndighet. Du har rétt att kontakta och limna in
klagomal hos Datainspektionen om du anser att dina personuppgifter har hanterats felaktigt
av oss. Lis mer pd www.datainspektionen.se. Du kan dven hora av dig till tillsynsmyndigheten

idet land dar du bor eller arbetar.

Om du begir att vi begrénsar eller raderar dina personuppgifter kan det péverka eller hindra viss
anviandning av vara tjanster. Du bor aven kénna till att det kan finnas lagregler som begransar, eller
utokar, dina rattigheter. T.ex. kan rittsliga skyldigheter hindra eller ge oss ritt att inte lamna ut,

radera eller flytta delar av dina uppgifter.

UPPDATERINGAR I POLICYN

Denna policy kan ibland behdéva #ndras eller uppdateras. Den senaste versionen av var
integritetspolicy kommer alltid att finnas tillgdnglig p& var hemsida. Om négra betydelsefulla

andringar gors kommer du att informeras om detta pa var hemsida eller pa annat 1ampligt sétt.


http://www.datainspektionen.se
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	Referens- och marknadsföringsmaterial. Dina personuppgifter kan även användas för andra specifika syften än som framgår ovan. Det förutsätter dock att du har gett ditt uttryckliga godkännande innan behandlingen sker. Vi kan exempelvis med ditt samtycke publicera en referens som du har lämnat eller inkludera dig i artiklar om den tjänst du använt, i syfteatt marknadsföra våra tjänster.

	Delar vi med oss av dina uppgifter?
	Vi delar dina personuppgifter med vissa pålitliga personer och aktörer om nödvändigt. Dessa är:
	Personer som arbetar hos oss eller för oss. Dina personuppgifter kommer att delas med personer som arbetar hos eller för oss, såvida det krävs för att kunna utföra sina arbetsuppgifter.
	Tjänsteleverantörer. Dina personuppgifter kommer att delas med utvalda företag som hjälper oss att leverera våra tjänster. Vi använder leverantörer som tillhandahåller molntjänster för lagring, support, mailutskick och analysverktyg. Vi kan även komma att dela dina personuppgifter med catering- och/eller eventpersonal om det behövs för att administrera den mat som serveras och deltagarlista.
	Myndigheter och i rättsliga sammanhang. Dina personuppgifter kan ibland behöva delas med myndigheter, domstolar och andra parter. Detta gäller om det krävs av oss för att följa lagen, i samband med en rättslig process eller för att besvara en begäran från tillsynsmyndigheter eller andra myndigheter.
	Företagsöverlåtelse. I det fall vi i framtiden beslutar att sälja eller överföra hela eller delar av bolaget kan dina personuppgifter behövas delas med eller överföras till parter som är involverade i den processen.
	Övriga parter. Dina personuppgifter kan även delas med andra parter, om du ber oss eller tillåter oss att göra det.
	Känsliga personuppgifter
	Vi samlar endast in känsliga personuppgifter i den mån du tillhandahåller oss med sådan, och endast i den utsträckning det är nödvändigt och berättigat för oss att använda sådana uppgifter. Exempelvis behandlar vi dina matpreferenser och/eller allergier, om du tillhandahåller oss med sådan information inför ett evenemang vi anordnar.

	Hur samlar vi in dina personuppgifter?
	Från dig. De uppgifter vi samlar in från dig är typiskt sett den information du tillhandahåller oss i samband med att du kommunicerar med oss, ingår avtal eller deltar på ett evenemang vi anordnar.
	Från andra källor. Din arbetsgivare kan tillhandahålla oss med de personuppgifter som krävs för att skapa ett användarkonto åt dig för att det ska vara möjligt att nyttja vår tjänst.
	Vi kan även komma att samla in din kontaktinformation ifall du representerar ett företag som vi vill kontakta. Sådan kontaktinformation samlas in från öppna källor, exempelvis ert företags hemsida.

	Var behandlas dina personuppgifter?
	Vi strävar alltid efter att behandla dina personuppgifter inom EU/EES. Dina personuppgifter kan dock ibland behöva överföras till företag utanför EU/EES när vi använder oss av en tjänsteleverantör med säte eller server utanför EU/EES.
	Du bör känna till att andra regler kan gälla för dina personuppgifter utanför EU/EES, som ibland kan innebära ett sämre skydd. Vi väljer dock alltid våra tjänsteleverantörer med omsorg och vidtar nödvändiga åtgärder som krävs för att säkerställa att dina personuppgifter alltid erbjuds en adekvat skyddsnivå i enlighet med den allmänna dataskyddsförordningen. Dessa åtgärder inkluderar att vi ingår EU-kommissionens standardavtalsklausuler eller säkerställer att tjänsteleverantörer befinner sig i ett land som EU-kommissionen har en adekvat skyddsnivå alternativt att företaget, om det befinner sig i USA, är anslutet till Privacy Shield.

	Hur länge sparar vi dina personuppgifter?
	Vi kommer att spara dina personuppgifter så länge det är motiverat för syftet med behandlingen, därefter raderar eller avidentifierar vi uppgifterna.
	Hur länge vi sparar dina personuppgifter beror på typ av uppgift. Samma uppgift kan ibland sparas för olika ändamål. T.ex. kan en uppgift sparas för att lagen kräver det, trots att den har gallrats bort och anonymiserats för andra syften.
	Vi kontrollerar regelbundet behovet av att spara dina uppgifter, med hänsyn till tillämpliga lagkrav. Generellt sett sparas dina personuppgifter under tiden för vårt avtalsförhållande, med andra ord så länge du eller din arbetsgivare har ett avtal med oss.
	Har du varit kund hos oss, deltagit på ett av våra evenemang eller hört av dig till oss och visat intresse för våra tjänster sparar vi dina kontaktuppgifter i upp till 1 år för att kunna erbjuda våra tjänster.
	Personuppgifter som behandlas med ditt samtycke som laglig grund raderas om du återkallar ditt samtycke eller när aktuellt ändamål upphört. Notera att detta dock inte påverkar vår rätt att behandla uppgifterna innan återkallelsen. Dina uppgifter kan också komma att sparas en längre tid om det krävs enligt lag, t.ex. lagar om beskattning och bokföring.

	Vad är dina rättigheter?
	Få information om och tillgång till din data. Du kan när som helst begära information om vi behandlar dina personuppgifter och hur dessa har inhämtats, används, delas m.m. samt få en kopia av dina personuppgifter. Den första kopian du begär får du alltid gratis. Vid upprepade och orimliga förfrågningar om kopior kan vi dock komma att ta ut en administrativ avgift.
	Invända mot en behandling vi gör. Du har rätt att invända mot att dina personuppgifter behandlas för berättigade intressen och vi måste upphöra med behandlingen om vi inte kan visa att det finns tvingande berättigade skäl för fortsatt behandling. Du kan kontakta oss för att få mer information om den intresseavvägning som har gjorts för de behandlingar som vi grundar på våra berättigade intressen.
	Radera dina personuppgifter. Du har rätt att begära att en uppgift om dig raderas om uppgiften inte längre är nödvändig för syftet som den samlades in eller på annat sätt behandlas för, eller om det saknas laglig grund för att behandla uppgiften.
	Rätta felaktiga uppgifter. Du har rätt att begära att felaktiga personuppgifter om dig rättas. Du har även rätt att komplettera ofullständiga personuppgifter.
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